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Hoofdstuk 1

Inleiding

Doen om mee te (kunnen) doen.

Dit is in één kernzin de missie en doelstelling van het Welzijnshuis. Daarmee is ook kort maar
krachtig het motto van het Werkplan 2010 van onze organisatie verwoord.

Uiteraard is dit motto in dit werkplan verder uitgewerkt in onze beleidsvisie en vertaald in ons
productenoverzicht. Een werkplan dat een ontwikkeling weerspiegelt. De ontwikkeling en
groei van onze organisatie, maar ook de ontwikkeling in de (Schouwen-Duivelandse)
samenleving. Dit is enerzijds terug te vinden in een aantal nieuwe initiatieven en activiteiten
welke wij in 2010 willen uitvoeren en anderzijds in een doorontwikkeling van de beschrijving
van onze ambities, prestaties en resultaten bij de afzonderlijke activiteiten.

Daarnaast zijn de kosten van de afzonderlijke activiteiten en producten inzichtelijk gemaakt.

Doen om mee te (kunnen) doen. Omdat welzijn en welbevinden onder meer bepaald worden
door te weten en te voelen dat je onderdeel uitmaakt van een samenleving. Een groter geheel
waarin je er met en voor elkaar bent. Sommigen hebben daarbij een steuntje in de rug nodig.
En het zijn vooral deze mensen waarop het Welzijnshuis haar aandacht richt. Of het nu gaat
om kleine kinderen die een plek geboden wordt in de peuterspeelzaal of kinderopvang om
daar in contact met andere kinderen zich in een veilige omgeving te ontwikkelen en te spelen,
of om activiteiten en voorzieningen te bieden aan ouderen om het risico van vereenzaming
zoveel mogelijk weg te nemen.

Maar ook de jeugd en jongeren mogelijkheden voor spel, ontmoeting en ontwikkeling te
bieden, de (jonge) mantelzorgers te ondersteunen zodat zijzelf niet ten onder gaan aan hun
waardevolle en essentiéle taken waarmee zij anderen zoveel en zolang mogelijk deel van de
samenleving laten zijn.

Cursussen als middel voor ontmoeting en ontplooiing, vooral ook voor diegenen die anders
het gevoel hebben aan de zijlijn te staan. Ondersteunen van die groepen inwoners van de
gemeente Schouwen-Duiveland die ideeén hebben over hun woon- en leefomgeving en deze
graag willen realiseren.

Zomaar een greep uit het brede pallet van activiteiten van onze organisatie dat u aantreft in
hoofdstuk 4 van dit werkplan. Activiteiten die gestoeld zijn op onze beleidsvisie, zoals
beschreven in het volgende hoofdstuk.



Naast deze concrete activiteiten gaan wij “werk maken” van nieuwe verbindingen en relaties
met marktpartijen op Schouwen-Duiveland. Met het oogmerk om in samenspraak met en voor
het bedrijfsleven nieuwe en vernieuwende diensten en producten te ontwikkelen. Vooral om
arbeidskrachten — in het perspectief van vergrijzing en ontgroening maar ook opgrond van
(toekomstige) inkomensontwikkelingen — in staat te stellen makkelijker en langer
beroepsmatig actief te blijven. Daarnaast zijn wij ook overtuigd van onze rol om niet (meer)
beroepsmatig actieven te ondersteunen en begeleiden bij de rol die zij, via vrijwilligerswerk
kunnen vervullen voor de Schouwen-Duivelandse samenleving. Zodat een ieder,
beroepsmatig of niet beroepsmatig, kan blijven meedoen. Daar hebben wij allemaal belang bij.

Doen om mee te (kunnen) doen. Het is de kern van al onze activiteiten en daarmee de kern van
onze organisatie. Wij hopen en verwachten u met dit werkplan inzicht te geven in onze missie
en gedrevenheid. Gedrevenheid om met de inwoners van Schouwen-Duiveland te werken aan

een duurzaam leefbare samenleving waar aan een ieder mee kan doen.

Hierover, maar ook over andere zaken die hieraan raken, zijn wij graag bereid met u in
gesprek te gaan.

Maart 2009

Bestuur Stichting Welzijnshuis Schouwen-Duiveland.



Hoofdstuk 2

Beleidsvisie

2.1 Het Welzijnshuis op Schouwen-Duiveland

Het Welzijnshuis heeft haar plek verworven en ingenomen in de gemeente Schouwen-
Duiveland. Zij weet wat ze kan en wat ze waard is. Ze is een gerespecteerde partij in het totale
veld van zorg en welzijn.

Het Welzijnshuis is een zelfstandige organisatie met een eigen gezicht, heeft specifieke kennis
op het gebied van leefbaarheid, levert kwalitatief goede welzijnsdiensten en is goed bekend
met de sociale structuur op Schouwen-Duiveland.

Het Welzijnshuis werkt met een gemotiveerd team van goed gekwalificeerde beroepskrachten
en vrijwilligers. De beroepskrachten dragen verantwoordelijkheid voor de diverse activiteiten
en projecten en de vrijwilligers leveren een onmisbare bijdrage aan de deeltaken.

Wij vinden dat het goed gaat met het Welzijnshuis. Zelfbewust kijken wij dan ook naar de
nieuwe uitdagingen voor ons als gevolg van ontwikkelingen in de samenleving, de overheid
en in de regelgeving.

2.2 Trends in de samenleving

De samenleving verandert. Mensen worden ouder en er komen naar verhouding meer
ouderen. Ze willen zolang mogelijk zelfstandig blijven wonen, stellen hogere eisen aan
kwaliteit en hebben relatief meer geld te besteden. Er zijn minder kinderen en jongeren en er
zijn steeds meer tweeverdieners die een toenemend beroep doen op kinderopvang. Daarnaast
zal de groep niet- (beroepsmatig) actieven, mede als gevolg van demografische
ontwikkelingen, sterk toenemen ten opzichte van de groep (beroepsmatig) actieven.

Mensen stellen in het algemeen hogere eisen aan hun woonomgeving en willen hier invloed
op kunnen uitoefenen. Vrijetijdsbesteding is een markt geworden en er ontstaan andere
leefverbanden. Er zijn meer alleenstaanden, het aantal gezinnen neemt af en men is mobieler
dan ooit.

Mensen zijn meer ge€mancipeerd en beter opgeleid. Hoewel een positieve ontwikkeling, kent
dit zijn weerslag in toegenomen individualisme. De toegenomen keuzemogelijkheden en

— vrijheid leidt er toe dat netwerken om mensen heen ‘dunner’ worden. Er ontstaat meer
anonimiteit met als risico meer isolement en eenzaamheid.



2.3 Ontwikkelingen in overheidsbeleid en wetgeving

De verzorgingsstaat zoals die de laatste tientallen jaren heeft bestaan, past niet meer bij de
huidige burgers. Deze burgers willen ‘er toe doen’, individueel erkend en herkend worden en
aangesproken worden op hun capaciteiten. Daarbij hoort een overheid die zich niet overal
mee bemoeit. De ontwikkeling is dan ook dat de overheid zich in allerlei zaken terugtrekt en
meer gaat sturen op kaders en hoofdlijnen waarbinnen organisaties moeten werken.

Maatschappelijke vraagstukken worden complexer en de overheid is niet of nauwelijks in
staat zelf daar oplossingen voor te realiseren.

Het resultaat is dat de overheid meer verantwoordelijkheid bij de burger legt. We worden
meer verantwoordelijk voor de mensen die dicht bij ons staan: ons gezin, onze familie en
eventueel onze naaste buren. Pas als het allemaal helemaal niet meer lukt is er een
(geindiceerd) vangnet voor diegenen die het echt nodig hebben.

Kortom het overheidsstreven is een “civil society”’; een samenleving waarin naar elkaar wordt
omgekeken.

Deze wijziging in beleidsvisie vindt zijn weerslag in onder meer de Wet Maatschappelijke
Ondersteuning (WMO). De filosofie van de WMO is: meedoen met de maatschappij.

Uitgangspunten daarbij zijn:

e Wat kunnen mensen nog wel (in plaats van wat kunnen ze niet meer)
e Eerst elkaar aanspreken op het vragen en verlenen van zorg, dan pas de overheid
® Vrijwillige maatschappelijke inzet voor zorgbehoeftigen.

Steeds meer mensen zullen met de WMO te maken krijgen. Niet alleen door de toename van
het aantal ouderen in onze gemeente maar ook door de verdergaande extramuralisering (het
verlenen van zorg buiten tehuizen en instituten) waardoor bijvoorbeeld mensen met een
handicap of beperking vaker thuis blijven wonen of weer thuis komen wonen.

De WMO richt zich op drie doelgroepen:

e Kwetsbare mensen met een ondersteuningsbehoefte (zelfstandig wonend met
handicaps, beperkingen of problematiek)

e Mensen met een participatiebehoefte (hetzij voor de eigen ontwikkeling of
ontspanning, hetzij voor die van anderen)

e Kwetsbare buurten (waar sociale samenhang, veiligheid en leefbaarheid onder druk
staan).



2.4 Inzet Welzijnshuis in relatie tot de gemeentelijke doelstellingen in het kader van de Wet

Maatschappelijke Ondersteuning.

In onder staand overzicht geven wij aan hoe wij inspelen met onze diensten en activiteiten op
de doelstellingen die de gemeente Schouwen-Duiveland zichzelf gesteld heeft in het kader
van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning. Dit betreft geen limitatief overzicht, hiervoor
verwijzen wij naar hoofdstuk 4 van dit werkplan.

Doelstelling Inzet Welzijnshuis
Bevorderen e Het aanbieden van diverse vormen van kinderopvang
maatschappelijke e Het begeleiden van zgn. droomtrajecten in diverse

participatie ter versterking
van de sociale samenhang

kernen
¢ Het ondersteunen en begeleiden van diverse
verenigingen en vrijwilligersorganisaties

Minder kinderen in de
jeugdzorg

e Actieve participatie in het Centrum Jeugd & Gezin

e Uitvoering geven aan vroegsignalering en
peuterregistratie in de peuterspeelzalen en
kinderdagverblijven

e Activiteiten organiseren voor kinderen en jongeren,
gericht op de deelnamefuncties in het kader van het
CIG

¢ Viade Speel-o-theek aanbieden van verantwoord
spelmateriaal

Meer invloed van jongeren
op het gemeentelijk beleid

¢ Begeleiding en ondersteuning van de Jongerenraad
Schouwen-Duiveland

e Uitvoeren van een jeugdpanel, gericht op actieve
participatie van jongeren bij een gemeentelijke
vraagstelling

Betere ondersteuning van
mantelzorgers

® Ondersteuning en begeleiding van (jonge)
mantelzorgers en vrijwilligers in de thuiszorg teneinde
deze opgewassen te laten (blijven) zijn voor hun taken.

Bevordering en versterking
van het vrijwilligerswerk

¢ Inzet van de vrijwilligerscentrale om vraag en aanbod
van vrijwilligerswerk adequaat te koppelen

e Uitvoering van maatschappelijke stages voor
middelbare scholieren

e Aanbod diverse activiteiten om vrijwilligers ‘vast te
houden’, te motiveren en deskundigheidsbevordering
aan te bieden

Bevorderen dat meer
burgers zonder belemmering
aan de samenleving kunnen
deelnemen

e Uitvoeren van sociale activerings-/participatietrajecten
met het doel dat mensen in een uitkeringssituatie (via
vrijwilligerswerk) actief kunnen blijven deelnemen
aan de samenleving

e Aanbieden van integratie-, emancipatie en participatie
activiteiten aan (allochtone) vrouwen




Bevordering preventief
gezondheidsbeleid, met
name gericht op ouderen

Aanbieden van een vitaliteitstraining voor senioren en
het organiseren van een dagvullende activiteit voor
senioren, gericht op onder meer het verstrekken van
informatie m.b.t. preventie

Uitvoering project Seniorenvoorlichting waarmede
ingezet wordt op vergroting en verlenging van de
zelfredzaamheid door gerichte voorlichting en
informatie over mogelijke ondersteuning hierbij

De ontwikkelingen in de maatschappij, de invoering van de Wet Maatschappelijke
Ondersteuning en de ontwikkeling van het Welzijnshuis zelf hebben geleid tot een bijstelling
en aanscherping van onze missie en doelen.

2.5 Missie

Het Welzijnshuis levert een aantoonbare bijdrage aan een leefbare en vitale samenleving met
sociale samenhang, waarin mensen in staat zijn zichzelf te redden — eventueel met

maatschappelijke inzet van de omgeving — en waarin het voor iedereen mogelijk is deel te
nemen aan het maatschappelijk verkeer.

2.6 Doelen

Het Welzijnshuis stelt zichzelf voor 2010 en verder de volgende vier doelen:

1. sociale samenhang: werken aan de realisatie, verbetering of instandhouding van een
veilig sociaal maatschappelijk klimaat en leefbaarheid in kernen en wijken.

2. zelfredzaamheid: (pro-actief en preventief) ondersteunen van (groepen) mensen om
hen in staat te stellen voor zichzelf, de kinderen en/of het huishouden te zorgen.

3. maatschappelijke inzet: stimuleren van mensen zich actief in te zetten voor hulp aan
anderen en de sociale omgeving.

4. deelname aan het maatschappelijk verkeer: stimuleren van mensen om deel te nemen
aan georganiseerde gelegenheden voor ontmoeting, ontspanning of ontplooiing. Het
organiseren van activiteiten in dat kader.

Deze doelen worden gerealiseerd door het inzetten van diverse welzijnsproducten en —
activiteiten. Voor een gedetailleerd overzicht hiervan wordt verwezen naar Hoofdstuk 4 van

dit Werkplan.




2.7 Speerpunten 2010

Voortvloeiend uit de eerder genoemde gemeentelijke beleidsdoelen op grond van de Wet
Maatschappelijke Ondersteuning en gebaseerd op de vier doelen die wij ons in relatie hiermee
stellen, kunnen de volgende speerpunten uit ons werkplan voor 2010 worden benoemd.

¢ Intensivering vrijwilligerswerk en ondersteuning mantelzorg, met een accent op
de jonge mantelzorgers.
Dit speerpunt raakt aan onze doelen om de maatschappelijke inzet te bevorderen en

zelfredzaamheid te stimuleren. Tevens zien wij dit speerpunt in relatie tot het
bevorderen van maatschappelijk verantwoord ondernemen, gelet op de wederzijdse
versterking die vrijwilligers(organisaties) en marktpartijen elkaar kunnen bieden.

¢ Versterking peuterspeelzaalwerk.
Ingezet zal worden op het in stand houden van de peuterspeelzalen in de diverse

kernen op Schouwen-Duiveland. Enerzijds vanuit het feit dat deze voorzieningen
bijdragen aan het sociaal maatschappelijk klimaat en de leefbaarheid in de kernen en
anderzijds om in een kwalitatief pedagogische omgeving jonge kinderen zich te laten
ontwikkelen. Preventie en vroegsignalering zijn hierbij begrippen die bijdragen aan
de inzet om instroom in de jeugdzorg te voorkomen.

¢ Jeugd- en jongeren.
Vanuit de door ons ontwikkelde beleidsvisie ‘Jeugd en Ontmoeten’ zal in 2010
worden ingezet om de ontmoeting van jeugd- en jongeren op velerlei wijzen
mogelijk te maken. Dit kan variéren van voldoende en kwalitatieve
speelvoorzieningen tot de ondersteuning van ontmoetingsvoorzieningen als
jeugdsozen. Maar ook het jeugdpanel of de Jongerenraad zijn op hun eigen wijze
vormen van ontmoeting voor de jeugd. Dit speerpunt zien wij vooral in relatie tot
onze doelstellingen om de sociale samenhang en de deelname aan het
maatschappelijk verkeer te bevorderen. Daarnaast geldt ook voor dit speerpunt om
pro-actie en preventief te voorkomen dat als gevolg van onvoldoende mogelijkheden
voor deelname aan de samenleving er een toename van het beroep op de jeugdzorg
ontstaat.

¢ Seniorenvoorlichters.
In 2010 zal een verdere versterking van deze activiteit plaatsvinden, vanuit de in

voorgaande jaren bewezen waarde. Vooral gericht op het stimuleren van de
zelfredzaamheid van (groepen) inwoners in de gemeente om hen door middel van
gerichte informatie te wijzen op — indien en zodra van toepassing — mogelijkheden
van ondersteuning bij het zolang mogelijk continueren van de zelfredzaamheid.
Daarnaast levert deze activiteit zeer waardevolle informatie op voor ontwikkeling
van nieuwe diensten en producten teneinde lacunes op dit gebied weg te nemen.



¢ Nieuwe verbindingen.

In 2010 gaan wij “werk maken” van nieuwe verbindingen en relaties met
marktpartijen op Schouwen-Duiveland. Dit met het oogmerk dat door de synergie die
daardoor zal ontstaan wij nieuwe diensten en producten voor marktpartijen kunnen
ontwikkelen. Hiermede kan worden ingespeeld op de toenemende spanning die zal
ontstaan voor het bedrijfsleven om personeel langer ‘vast te houden’ en deze in staat
te stellen makkelijker en langer beroepsmatig actief te blijven. De noodzaak hiertoe
ligt mede in de demografische ontwikkelingen zoals vergrijzing en ontgroening als in
de te verwachten inkomenssituatie van mensen op oudere leeftijd. Daarnaast willen
wij ook niet (meer) beroepsmatig actieven ondersteunen en begeleiden bij de rol die
zij, via vrijwilligerswerk, kunnen vervullen voor de Schouwen-Duivelandse
samenleving.

Zonder voorbij te gaan aan het brede pallet van activiteiten van onze organisatie, waarvan u in
hoofdstuk 4 een uitgebreid overzicht aantreft, zij hiermee aangegeven waar voor ons in 2010
het zwaartepunt van onze inzet zal liggen.



Hoofdstuk 3

Organisatie.

3.1 Algemeen.

Het Welzijnshuis Schouwen-Duiveland is een brede welzijnsorganisatie die diensten en
producten ontwikkelt en aanbiedt op de volgende gebieden:

Kinderopvang (dagopvang, buitenschoolse opvang, gastouderopvang en
peuterspeelzalen);

Jeugd- en jongerenwerk;

Ouderenwerk;

Sociaal Cultureel Werk

Vrijwillige thuiszorg

Mantelzorgondersteuning

Vrijwilligerswerk en Maatschappelijke stages

Het werkgebied van het Welzijnshuis omvat in beginsel het grondgebied van de gemeente
Schouwen-Duiveland, al worden er voor de commerciéle onderdelen zoals kinderdagopvang,
buitenschoolse opvang en gastouderopvang ook initiatieven buiten Schouwen-Duiveland

ontplooid.

Het Welzijnshuis biedt een samenhangend geheel van taken en activiteiten dat gericht is op
het voldoen aan (een deel van) de individuele en collectieve hulpvragen op het gebied van
welzijn, onderverdeeld in de volgende producten (op basis van de Handleiding Productenboek
van Welzijn Informatievoorziening Lokaal en Landelijk (WILL))

Begeleiding

Dienstverlening

Cursussen

Netwerk (-deelname en —coordinatie)
Peuterspeelzalen

Het Welzijnshuis:

is een professionele en vraaggerichte onderneming;

richt zich op de deelname van de burger aan de maatschappij (participatie-
uitgangspunt van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning);

is in staat snel in te spelen op maatschappelijke ontwikkelingen;

is gericht op samenwerking met zowel de interne als de externe partners;

stelt als uitgangspunt dat burgers primair verantwoordelijk zijn voor hun eigen
welzijn; rol van het Welzijnshuis ligt hierbij op het gebied van ondersteuning,
begeleiding en facilitering;

werkt vraaggericht (rechtstreekse koppeling leggen tussen de wensen van de burgers
en het gevoerde lokale beleid).
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3.2. Organisatiestructuur

Het Welzijnshuis werkt vanuit een sectormodel met een bedrijfsbureau voor alle
ondersteunende taken. Onderstaand is het organogram weergegeven.

Bestuur

D Ondernemingsraad

Bedrijfsbureau

- l l

— Peuterspeelzalen — Vrijwilligers
ondersteuning
F Kinderdagopvang — Jeugd en
jongerenwerk
I Buitenschoolse — Ouderenwerk
opvang
— Gastouderbureau — Vrijwillige Thuis-
en Mantelzorg
Sociaal Cultureel
L |

L— Cursussen Lid MT Welziinshuis |

3.3 Bedrijfsbureau.

Een dynamische organisatie als het Welzijnshuis dient, naast het vormgeven aan de ambities
inzake dienstverlening aan de inwoners van Schouwen-Duiveland, en met name de
speerpunten daarin zoals weergegeven in hoofdstuk 2, te investeren in de opbouw van de
interne organisatie.

Deze investering vindt vooral plaats binnen de ondersteunende functies van het Welzijnshuis,
welke zijn ondergebracht in het Bedrijfsbureau. Onderscheiden naar de verschillende functies
kunnen voor 2010 de volgende aspecten worden benoemd.
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Personeel en organisatie

De jaarlijkse functionerings-/beoordelingsgesprekken zullen in 2009 en doorlopend in 2010
moeten leiden tot dieper inzicht in de opleidingsbehoefte en —noodzaak bij de medewerkers.
Dit zal vervolgens leiden tot de opstelling van persoonlijke ontwikkelingsplannen (P.O.P.’s)
en daarmede tot een integraal opleidingsplan voor de organisatie.

Het in 2009 — in samenwerking met de overige Zeeuwse Welzijnsorganisaties — uitgevoerde
scholingstraject voor jeugd- en jongerenwerkers zal zo mogelijk in 2010 worden verbreed
naar andere werkvormen. Een ander aspect dat in 2010 verder zal worden ontwikkeld is het
verzuimbeleid.

Financiéen

Een eerste stap om uitvoering te geven aan de afspraken met de gemeente om te komen tot
een productgerelateerde financiering heeft zijn weerslag gekregen in de (gewijzigde) opzet
van dit werkplan. Per activiteit en, samengevoegd, per product zijn de kosten ervan zo
adequaat mogelijk in beeld gebracht. Het gaat hierbij om indicatieve bedragen (kostprijzen),
onder aftrek van eigen (ouder-) bijdragen en overige inkomsten.

Basis voor de berekening vormen de uren welke geraamd worden voor de besteding aan de
betreffende activiteit. Daarnaast zijn de kosten van overhead in beeld gebracht en
verdisconteerd in de kosten van het product. Tot slot zijn, waar van toepassing, de specifieke
activiteitskosten geraamd. Nadrukkelijk zij gesteld dat een transitie als deze (nog) niet
gestoeld is op een jarenlange registratie van ureninzet en daarmede nog een bepaalde mate
van onnauwkeurigheid en onzekerheid bevat. Dit geldt in extra mate voor die activiteiten
welke geheel nieuw zijn of eerst recentelijk onder de verantwoordelijkheid van het
Welzijnshuis worden uitgevoerd ( 0.a. Sociaal Cultureel Werk). In het verlengde van dit
traject om te komen tot duidelijke productgerelateerde financieringsafspraken met de
gemeente wordt gewezen op de ambitie van het Welzijnshuis om zich in toenemende mate te
profileren als maatschappelijk ondernemer. Met de organisatie van de Beursvloer in 2009
heeft het Welzijnshuis een eerste stap gezet om te komen tot nieuwe verbindingen en relaties
tussen het bedrijfsleven en maatschappelijke organisaties. Dit zal leiden tot de ontwikkeling
van nieuwe diensten en producten voor en gefinancierd door marktpartijen.
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Communicatie

In 2009 zijn alle locaties van het Welzijnshuis via Internet op geautomatiseerde wijze
gekoppeld aan het hoofdkantoor. In 2010 zullen de mogelijkheden die dit biedt voor een
snelle en adequate informatie-uitwisseling verder worden benut.

Permanente aandacht zal uitgaan naar de externe communicatie teneinde de doelgroepen van
het Welzijnshuis adequaat te informeren over onze dienstverlening en producten. In dit kader
wordt gewezen op de minimaal 1 maal per jaar uit te brengen producten/dienstenfolder welke
huis-aan-huis wordt verspreid. Daarnaast worden de bestaande media als (eilandelijke)
kranten en (regionale/lokale) omroep voor actieve communicatie benut. Tot slot wordt
continue aandacht besteed aan de inhoud en actualiteit van de eigen websites (Welzijnshuis en
KOOS) en vooral de interactieve mogelijkheden die deze kunnen bieden.

Huisvesting

Met de groei van de organisatie is de conclusie gerechtvaardigd dat centrale huisvesting van
de kantoormedewerkers van het Welzijnshuis op de huidige locatie van het hoofdkantoor aan
de Calandweg — bij vertrek van de kinderopvanggroepen naar de Brede School - niet (meer)
mogelijk is. Dit betekent dat vanaf heden en dus ook in 2010 permanente aandacht zal moeten
zijn voor het traject dat uiteindelijke zal moeten leiden tot een adequate huisvesting van alle
kantoormedewerkers ‘onder één dak’. Daarbij wordt nadrukkelijk gekeken naar combinaties
met aanverwante voorzieningen en organisaties.

In 2010 wordt eveneens verwacht dat in Burgh-Haamstede ontwikkelingen op het gebied van
huisvesting van de kinderdagopvang en peuterspeelzaal zullen plaatsvinden. De huidige
accommodatie is van dien aard dat renovatie/nieuwbouw noodzakelijk is. Gelet op het door
ons voorgestane beleid inzake kindercentra is het van belang om in een vroegtijdig stadium
gesprekken te starten met mogelijke partners die een rol spelen bij enerzijds de fysieke en
anderzijds de inhoudelijke aspecten. Essentieel is in dit verband dan ook om de eigen
afwegingen te koppelen aan de ontwikkelingen die in deze kern plaatsvinden met betrekking
tot de beide scholen voor (openbaar en christelijk) basisonderwijs.

De lopende activiteiten, gericht op zowel inhoudelijke als fysieke participatie in de geplande
Brede School in de Zierikzeese wijk Noorderpolder zullen volgens planning in 2011 hun
beslag krijgen met de realisatie van deze school. Het Welzijnshuis zal hierin participeren voor
de onderdelen kinderopvang, peuterspeelzaal (kindercentrum) en wijkgericht sociaal cultureel
werk.
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Hoofdstuk 4

4.1 Begeleiding.

Definitie:
(procesmatig) ondersteunen van

personen of groepen.

Activiteiten:
1. Begeleiding algemeen.
2. Jongerenraad.
3. Jeugdpanel.
4. Seniorenraad.
5. Seniorenvoorlichting.
6. Vrijwillige thuiszorg.
7. Steunpunt Mantelzorg.
8. Wereldvrouwen.

9. Wereldmeiden.

Totale geraamde kosten 2010 product begeleiding: € 255.500,--.
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Activiteit

Begeleiding algemeen

Definitie

Vragen beantwoorden, informatie en adviezen verstrekken en begeleiding
geven aan individuen, (vrijwilligers)organisaties, werkgroepen en
belangenorganisaties ten behoeve van de doelgroepen van het welzijnshuis.
Deze activiteit speelt in op de directe actualiteit.

Doelstelling(en)

Individu en organisaties worden vraaggericht van informatie
voorzien en/of begeleid waarbij de zelfstandigheid en
verantwoordelijkheid van de betreffende persoon en/of organisatie
wordt gestimuleerd.

Indien noodzakelijk vindt doorverwijzing plaats naar andere
organisaties.

Voorbeelden van organisaties: jeugdsozen, speeltuinvereniging,
dorpsraden, professionals van andere organisaties, Klankbordgroep
Ouderen, Ouderensozen en Ouderenbonden.

Vragen en begeleiding die betrekking hebben op specifiek in dit werkplan
2010 benoemde activiteiten zijn hierin niet opgenomen maar vallen onder
de indicatie van de financi€le middelen van die specifieke activiteit.

Input

Formatie.

Optimale telefonische en digitale bereikbaarheid.
Inloopfunctie is gewaarborgd (lage drempel).
Communicatiemiddelen zijn actueel en up to date.
Bekendheid bij burgers/organisaties.

Interne procedures zijn bekend.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Vragen worden binnen 1 week beantwoord.

Adviezen worden, in overleg met de vrager, uiterlijk binnen 1
maand, verstrekt.

Op een verzoek om ondersteuning/begeleiding wordt, in overleg
met de vrager, binnen 1 maand concrete afspraken gemaakt tenzij
het om een spoedeisende situatie gaat.

Ontwikkelen van een adequaat registratiesysteem.

Betrokken samenwerkingspartners

Allerlei externe partners (heel breed) zoals de gemeente,
(vrijwilligs)organisaties, individuen.

Kostprijs

€55.000
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Activiteit

Jongerenraad Schouwen-Duiveland.

Doelstelling(en)

e Het begeleiden, ondersteunen en (on)gevraagd adviseren van de
Jongerenraad Schouwen-Duiveland, gericht op de door henzelf
gestelde doelen en speerpunten voor 2010.

e Zorgen dat de Jongerenraad betrokken is en blijft bij
(gemeentelijke) ontwikkelingen.

Input

Formatie;

Activiteitenbudget;

Vrijwilligers in de leeftijdscategorie 13 t/m 21;
Gemeentelijke beleid Jeugdparticipatie.
Actuele website Jongerenraad.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Structurele subsidiering jongerenraad vanaf 2010;

e Minimaal 8 vergaderingen van het dagelijks bestuur bijgewoond;

®  Ondersteuning Jongerenraad door externe organisaties op
specifieke taakgebieden;

e  Gebruik van de website van de Jongerenraad is met 10% ten

opzichte van 2009 toegenomen.

Betrokken samenwerkingspartners

o.a. gemeente S-D, Jongerenraad, Zeeuwland, jongerenorganisaties.

Aanvullend

De Jongerenraad is voor een 3-tal jaren incidenteel door de gemeente
gesubsidieerd. Het totale jaarlijkse subsidie, € 10.000,--, werd verdeeld in
begeleidingsuren en een activiteitenbudget.

Kostprijs

€ 13.500
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Activiteit

Jeugdpanel

Doelstelling(en)

Een groep jongeren gedurende een korte periode betrekken bij
een actuele gemeentelijke vraag.

Jongeren worden uitgedaagd actief mee te praten, mee te
denken en mee te doen. Het resultaat is concreet: een advies,
een ontwerp of een activiteit.

Input

Formatie;

Budget;

Deelname jongeren(organisaties);
Deelname organisatie(s);

Actuele vraag gemeente.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.
over registratie)

Uitvoering geven aan 1 jeugdpanel, gebaseerd op een actuele
vraag van de gemeente Schouwen-Duiveland, waaraan
minimaal 15 jongeren hebben deelgenomen;

Structurele subsidiering Jeugdpanel vanaf 2010.

Betrokken samenwerkingspartners

Gemeente S-D (afd. samenleving en afd. openbare orde en veiligheid),
Politie, SMWO, Pontes Pieter Zeeman, Dorpsraden, Jongerenraad,
Jeugdorganisaties.

Aanvullend Het Jeugdpanel is voor een 3-tal jaren incidenteel door de gemeente
gesubsidieerd. Het totale jaarlijkse subsidie, € 4.000,--, was beschikbaar
voor begeleidingsuren.

Kostprijs €4.500

Activiteit
Seniorenraad Schouwen-Duiveland

Doelstelling(en) e Het begeleiden, ondersteunen en (on)gevraagd adviseren van de

Seniorenraad Schouwen-Duiveland, gericht op de door henzelf
gestelde doelen en speerpunten voor 2010, ter advisering van het
gemeentelijk ouderenbeleid.
e Bewaken dat de seniorenraad betrokken is en blijft bij
(gemeentelijke) ontwikkelingen.
Input Formatie;

Convenant seniorenraad;
Gemeentelijk ouderenbeleid;
Vrijwilligers en budget.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.
over registratie)

Bijwonen van 11 vergaderingen van het dagelijks bestuur (ter
voorbereiding op de openbare vergaderingen);
Minimaal 8 openbare vergaderingen worden bijgewoond.

Betrokken samenwerkingspartners

Gemeente Schouwen-Duiveland, ouderenorganisaties, Klankbordgroep
Ouderen.

Kostprijs

€ 6.000
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Activiteit

Seniorenvoorlichting.

Doelstelling(en)

e Het bevorderen van de zelfstandigheid van ouderen door het
verstrekken van informatie op het gebied van wonen, zorg en
welzijn.

e Verzorgen van een adequate doorverwijzing naar andere
organisaties.

e Het verzamelen van geanonimiseerde gegevens die een basis
bieden voor het opzetten van nieuw beleid c.q. nieuwe
activiteiten.

Input

Vragenlijst

Adressen van de doelgroep via de gemeente
Formatie

Vrijwillige seniorenvoorlichters

Up to date informatie

Registratiesysteem

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

¢ Er vinden 70 gesprekken op jaarbasis plaats.

e Maandelijks wordt een bijeenkomst voor de vrijwillige senioren-
voorlichters georganiseerd met als doel informatie-uitwisseling,
deskundigheidsbevordering, coaching en begeleiding.

e Hulpvragen worden na overleg met de ouderen doorgegeven aan de
juiste instantie.

* Ontvangen gegevens worden omgezet in anonieme gegevens die
aanleiding kunnen zijn voor het opzetten van nieuw beleid c.q. nieuwe
activiteiten zowel voor het Welzijnshuis als voor externe organisaties.

e De geregistreerde gegevens worden (anoniem) , op basis van nog nader
te maken afspraken, gedeeld met andere organisaties.

e 1 x per jaar wordt een activiteit georganiseerd voor de
seniorenvoorlichters gericht op waardering.

e Kwalitatief en kwantitatief op peil houden van een vrijwilligersbestand
van minimaal 5 vrijwilligers.

Betrokken samenwerkingspartners

o.a. Gemeente, zorginstellingen, Zeeuwland

Kostprijs

€ 34.000
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Activiteit

Vrijwillige thuiszorg

Doelstelling(en)

Begeleiden en ondersteunen van vrijwilligers die zich inzetten voor de
vrijwillige thuiszorg.

Input

Formatie;

Vrijwilligersbestand;

Registratiesysteem;

Contact professionele- en vrijwilligersorganisaties in de zorg,
zowel regionaal als landelijk;

Kennis sociale kaart;

PR-middelen;

e (activiteiten)budget.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

e Organiseren van 4 (thema)bijeenkomsten voor de groep vrijwilligers;

¢ 1 ontspannings(bindings)activiteit per jaar gericht op behoud
vrijwilligers (waardering);

e 3 keer per jaar organiseren/deelnemen aan basistraining (provinciaal)
voor nieuwe vrijwilligers;

e Werving nieuwe vrijwilligers (minimaal 3 x per jaar);

e | activiteit voor vrijwilligers in de zorg (eigen vrijwilligers en
vrijwilligers aangesloten bij andere vrijwilligersorganisaties in de zorg).

e Kwalitatief en kwantitatief op peil houden van een vrijwilligersbestand
van minimaal 25 vrijwilligers;

® Minimaal 2 keer per jaar specifieke aandacht in regionale pers gericht
op vergroten bekendheid en werving vrijwilligers.

Betrokken samenwerkingspartners

Professionele- en vrijwilligersorganisaties (met name in de Zorg) en
landelijke, provinciale en regionale overheden.

Kostprijs

€ 42.000
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Activiteit

Steunpunt Mantelzorg.

Doelstelling(en)

Begeleiden en ondersteunen van de mantelzorgers zodat zij hun zorgtaken
kunnen blijven uitvoeren en dat mensen zo lang mogelijk zelfstandig
kunnen blijven wonen.

Input

Formatie;

Vrijwilligersbestand;

Registratiesysteem;

Contact professionele- en vrijwilligersorganisaties in de zorg,
zowel regionaal als landelijk;

Kennis sociale kaart;

PR-middelen;

(activiteiten)budget.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.
over registratie)

Informeren van mantelzorgers o.a. door het organiseren van 2
themabijeenkomsten met een minimale deelname van 20
mantelzorgers;

Herkenning en erkenning bevorderen o.a. door het organiseren
van 4 lotgenotencontacten met 8 a 10 deelnemers per
bijeenkomst;

Voorbereiden en uitvoering Dag van de Mantelzorg met als
uitgangspunt dat minimaal 120 mantelzorgers worden bereikt;
Aanbieden van landelijke/regionale ontspanningsactiviteiten voor
mantelzorgers;

Mede organiseren 2x alzheimercafe en 1 x activiteit in het kader
van Wereld Alzheimer Dag;

Specifieke aandacht voor de jonge mantelzorger; concreet te
maken naar aanleiding van een in 2009 uitgevoerd onderzoek;
Codrdinatie van het in 2009 opgezette netwerkoverleg Schouwen-
Duiveland. Minimaal 2 keer per jaar komt dit netwerk bijeen,
gekoppeld aan informatie-uitwisseling, deskundigheids-
bevordering en samenwerking.

Betrokken samenwerkingspartners

Professionele- en vrijwilligersorganisaties (m.n. in de zorg) en landelijke,
provinciale en regionale overheden, jeugdorganisaties, scholen.

Kostprijs

€ 55.000
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Activiteit

Wereldvrouwen
Doelstelling(en) e Aanbieden van integratie-, participatie en emancipatie-activiteiten
aan vluchtelingen-, migranten- en Nederlandse vrouwen en hun
kinderen.

¢  Door middel van ontmoeting, samenwerking en educatie werken
aan bewustwording, vergroting van de eigen leefwereld, het
voorkomen van een sociaal isolement en voor sommigen toe
leiding tot vrijwilligerswerk of betaalde arbeid.

Input Vrijwilligers;

Deelnemers;

Ondersteunende formatie;

Activiteitenbudget;

Geschikte ontmoetingsruimte.

Gratis kinderopvang /activiteiten voor kinderen van

Wereldvrouwen.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a. e Minimaal 40 keer per jaar gratis activiteitenaanbod voor

over registratie) gemiddeld 25 deelneemsters in het MFC (of andere locatie) ;

e Minimaal twee maal per jaar een excursie waaraan minimaal 25
Wereldvrouwen deelnemen;

¢ Minimaal 40 keer per jaar gratis inloop Computerroom
(multimedialokaal) voor vrouwen.

Betrokken samenwerkingspartners | COS-Zeeland, Stichting Zeeuwse Wereldvrouwen, lokale organisaties.

Kostprijs Ondersteuning en begeleiding: € 32.500

De wekelijkse activiteiten worden bekostigd - in ieder geval t/m 2011- uit
het budget van De Stichting Zeeuwse Wereldvrouwen (dankzij schenking
van Stichting Frits Lensvelt)
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Activiteit

Wereldmeiden.

Doelstelling(en)

e Het bevorderen van een sterke positie van meiden en het creéren
van weerbaarheid, vorming en educatie voor wat betreft het
opgroeien vanuit verschillende achtergronden en culturen.

e Het vroegtijdig signaleren van hulpvragen en adequaat
doorverwijzen.

Input

Formatie;
Deelnemende meiden;
Activiteitenbudget;
PR-middelen;
Ontmoetingsruimte.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.
over registratie)

Het organiseren van 2-wekelijkse bijeenkomsten gericht op een
(vraaggericht) specifiek thema, uitwisseling van ervaringen en
ontspanning met een minimale deelname van 6 wereldmeiden;
Vergroten van de doelgroep naar minimaal 15 wereldmeiden;
Het verzorgen van gerichte voorlichting;

1 keer per jaar een grotere activiteit (mede) organiseren waarbij
ingespeeld wordt op de actualiteit.

Betrokken samenwerkingspartners

COS-Zeeland, Stichting Zeeuwse Wereldvrouwen, lokale organisaties.

Kostprijs

€ 13.000
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4.2 Dienstverlening.

Definitie: verlenen van diensten aan individuen en/of groepen die niet in staat
zijn om de dienst zelf uit te voeren;

een geheel aan samenhangende activiteiten, gericht op het verrichten van
werkzaamheden met en voor andere maatschappelijke organisaties.

Activiteiten:

e Vrijwilligerscentrale;

Vrijwilligersactiviteiten;

e Sociale activering/participatie uitkeringsgerechtigden;
e Stagemakelaar;

¢ Kindervakantieactiviteiten tot 12 jaar;

¢ Intensivering jeugdwerk;

e Speel-o-theek;

e Politieke jongerendag;

e Regioruis;

e Cultuurbus;

e Seniorenactiviteit;

Activiteiten algemeen.

Totale geraamde kosten 2010 product dienstverlening: € 232.500,--.
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Activiteit

Vrijwilligerscentrale

Vergroten van de maatschappelijk participatie door het aanbod van non-

Doelstelling(en) profit organisaties te koppelen aan de vraag van de individuele
vrijwilliger.
Input Formatie
Registratiesysteem

Vrijwilligers en vacatures

Sociale kaart;

PR-middelen

Vrijwilligersnota Welzijnshuis, vastgesteld in 2009.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.
over registratie)

Minimaal 60 koppelingen tussen vraag en aanbod;

e Contacten met de vrijwilligers en de maatschappelijke
organisaties (gesprekken, digitale informatie en telefonische
contacten) zijn onderhouden conform het vastgestelde protocol;

e Vrijwilligers zijn begeleid conform het vastgestelde protocol;

e Vacaturemappen en website zijn per kwartaal geactualiseerd,;

e Minimaal 4 vergaderingen van het Zeeuws Netwerk
Vrijwilligerscentrales zijn bijgewoond;

e Minimaal 2 keer is het werk van de vrijwilligerscentrale via de
lokale media onder de aandacht gebracht;

¢ minimaal 30 keer is een vacature via Radio Schouwen-Duiveland
bekend gemaakt;

e Registratiesysteem is ingevoerd;

e Trends voor nieuw beleid zijn in beeld gebracht.

Betrokken samenwerkingspartners

Individuele vrijwilligers, professionele- en vrijwilligersorganisaties (met
name in de Zorg) en landelijke, provinciale en regionale overheden.

Kostprijs

€ 37.000
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Activiteit

Vrijwilligersactiviteiten

PR-middelen.

Doelstelling(en) Versterken van het vrijwilligerswerk door activiteiten gericht op
waardering, beloning en deskundigheidsbevordering voor de vele
vrijwilligers(organisaties) op Schouwen-Duiveland

Input e  Vrijwilligersnota Welzijnshuis, vastgesteld in 2009.

e  Formatie;

e Activiteitenbudget;
e  Vrijwilligers;

[ ]

[ ]

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Er is een activiteit georganiseerd, gericht op ontspanning, rond de

Nationale Dag van de Vrijwilligers;

¢ De landelijke Make a difference day (MADD) is ondersteund
door middel van lokale publiciteit en informatieverstrekking;

e Minimaal 1 keer wordt een cursus of workshop aangeboden, ter
bevordering van de deskundigheid, aan de vrijwilligers
(organisaties) op Schouwen- Duiveland met een minimale
deelname van 30 vrijwilligers;

e FEris een vrijwilligersmarkt georganiseerd.

Betrokken samenwerkingspartners

Vrijwilligers(organisaties).

Kostprijs

€ 40.000

Activiteit
Sociale activering/participatietrajecten uitkeringsgerechtigden.
Doelstelling(en) Begeleiden en ondersteunen van uitkeringsgerechtigden naar
vrijwilligerswerk.
Input e Formatie;
e  Vrijwilligerscentrale;
e Registratiesysteem;

e  Gemeentelijke stimuleringsregeling

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Een, in overleg met de gemeente, vastgesteld aantal
uitkeringsgerechtigden is gestimuleerd, begeleidt en ondersteund naar
vrijwilligerswerk.

Betrokken samenwerkingspartners

Individuele uitkeringsgerechtigden, allerlei (vrijwilligers)organisaties en
bedrijven, De Zuidhoek, de gemeente.

Kostprijs

Deze activiteit wordt alleen kostendekkend aangeboden. De activiteit valt
niet binnen het structurele gemeentelijke subsidie.
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Activiteit

Stagemakelaar

Zorgen voor een aanbod aan en diversiteit in vrijwilligersvacatures die de

Doelstelling(en) leerlingen van het middelbaar onderwijs (woonachtig op Schouwen-
Duiveland) in het kader van hun verplichte maatschappelijke stage kunnen
vervullen.

Input e  Formatie;

e Activiteitenbudget;

PR-middelen.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.
over registratie)

Het aanbieden van een breed, passend en actueel aanbod van 250
vacatures voor leerlingen van het middelbaar onderwijs;

De leerlingen hebben toegang tot het vacature-aanbod;
Aanbieders van stageplaatsen zijn ondersteund;

Lesprogramma m.b.t. vrijwilligerswerk is aangeboden aan de
basisscholen (bovenbouw)

Per kwartaal heeft overleg plaatsgevonden met de betrokken
middelbare scholen.

Middels het bijwonen van de bijeenkomsten van Move Your
Credits (Zeeuwse ondersteuningsorganisatie) heeft informatie-
uitwisseling en deskundigheidsbevordering plaatsgevonden;
Aanvullend maatwerk voor middelbare scholen wordt verricht op
commerciéle basis.

Betrokken samenwerkingspartners

Middelbare scholen, (vrijwilligers)organisaties, leerlingen,
vrijwilligerscentrale, gemeente

Kostprijs

€43.000
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Activiteit

Kindervakantieactiviteiten tot 12 jaar.

Doelstelling(en) Het realiseren, tijdens de schoolvakanties, van regionaal verspreid
laagdrempelig aanbod aan kinderactiviteiten met het accent op
ontwikkeling, ontmoeting en ontspanning.

Input e  Formatie:

e Activiteitenbudget;
e  Vrijwilligers;
e PR-middelen.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

e  Meivakantie en herfstvakantie: Op diverse locaties op Schouwen-
Duiveland hebben workshops plaatsgevonden, gericht op
ontwikkeling, waaraan in totaal 150 kinderen hebben
deelgenomen.;

e Zomervakantie: Op diverse locaties op Schouwen-Duiveland
hebben activiteiten, gericht op ontspanning en ontmoeting,
plaatsgevonden waaraan in totaal 250 kinderen hebben
deelgenomen.

Betrokken samenwerkingspartners

Mr. Breetveltspeeltuin, Kinderboerderij De Punt (Het Gors),
sportverengingen, dorpsraden/ dorpshuizen e.a.

Kostprijs € 23.000

Activiteit
Intensivering jeugdwerk

Doelstelling(en) Uitvoering geven aan de gemeentelijke besluitvorming inzake het
uitgebrachte advies “Jongeren en ontmoeten”.

Input e Formatie;

e Activiteitenbudget.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Nog nader te benoemen aan de hand van de gemeentelijke besluitvorming.

Betrokken samenwerkingspartners

Allerlei jongerenorganisaties, jongeren zelf, Jongerenraad, dorpsraden,
gemeente e.a.

Kostprijs

€21.000
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Activiteit

Speelotheek

Doelstelling(en) Uitlenen van verantwoord speelgoed en spelmateriaal aan individuen en
organisaties op Schouwen-Duiveland zodat deze voor een ieder bereikbaar
zijn. De voorziening vervult tevens een ontmoetingsfunctie.

Input Formatie;

[ ]

e Activiteitenbudget;

® Vrijwilligers;

e PR-middelen;

e Jaarplan speelotheek;
e Uitleensysteem.

Prestaties/Effecten/Afspraken
(o.a. over registratie)

e Speelotheek is gedurende 2 dagdelen per week geopend;
80 leden (particulieren en organisaties);

250 uitleningen per jaar;

Registratiesysteem is geéffectueerd;

Speelgoedbeurs is georganiseerd;

Vrijwilligers zijn ondersteund.

Betrokken samenwerkingspartners

Individuele burgers, jeugd- en jongerenorganisaties, basisscholen e.a.

Kostprijs € 14.000
Activiteit
Politieke Jongerendag
Doelstelling(en) Organiseren van een activiteit voor jongeren (middelbare school)
gekoppeld aan de gemeenteraadsverkiezingen gericht op het vergroten van
de betrokkenheid van de jongeren bij de gemeentelijke politiek.
Input e Formatie;
e Locatie;
e Activiteitenbudget;

e PR-middelen.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Er heeft 1 activiteit, conform de doelstelling, plaatsgevonden waaraan 50
jongeren hebben deelgenomen.

Betrokken samenwerkingspartners

Gemeente, politieke partijen, Pontes Pieter Zeeman e.a.

Kostprijs

€12.000
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Activiteit

Regioruis
Doelstelling(en) Ondersteunen van de Jongerenraad bij het organiseren van een
jeugdactiviteit gericht op popmuziek met als doel dat jongeren elkaar
ontmoeten, actief muziek kunnen maken of muziek kunnen beleven.
Input Formatie.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Regioruis 2010 heeft plaatsgevonden met 30 deelnemende bands, met 5
regionaal verspreide voorrondes en een afsluitende finale. Totaal hebben
700 jongeren actief of passief aan deze activiteit deelgenomen.

Betrokken samenwerkingspartners

Jongerenraad,Scoop, gemeente, externe organisaties.

Kostprijs €9.500
Activiteit
Cultuurbus
Doelstelling(en) Organiseren van een culturele activiteiten teneinde deze bereikbaar te
houden voor senioren. Deze activiteiten hebben tevens een
ontmoetingsfunctie.
Input Formatie;
PR-middelen;
Deelnemers.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

2 x een cultuurbus organiseren (voor — en najaar);
1 x een museumbus organiseren.
35 deelnemers per activiteit.

Betrokken samenwerkingspartners

Klankbordgroep ouderen, ouderenorganisaties e.a.

Kostprijs

€ 8.000
De entreeprijs en het busvervoer wordt door de deelnemers betaald.
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Activiteit

Seniorenactiviteit
Doelstelling(en) Organiseren en uitvoeren van een activiteit voor de doelgroep senioren
gekoppeld aan een actueel onderwerp of thema met als doel informatie-
verstrekking, ontspanning en ontmoeting.
Input e Formatie;
e [ocatie;
e Activiteitenbudget;
e PR-middelen;
e  Vrijwilligers.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Er is één grote activiteit georganiseerd waaraan 100 senioren hebben
deelgenomen.

Betrokken samenwerkingspartners

Klankbordgroep Ouderen, Seniorenraad, Ouderenorganisaties,
vrijwilligersorganisaties e.a.

Kostprijs € 16.000
Activiteit
Activiteiten algemeen
Doelstelling(en) Bieden van ondersteuning aan diverse activiteiten gericht op
informatieverstrekking, service en betrokkenheid.
Input Formatie;
Activiteitenbudget.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Jaarlijkse folder seniorenfietsclub geactualiseerd;

Jaarlijkse Jantje Beton collecte is gecodrdineerd;

2 themabijeenkomsten (jeugd)vertegenwoordigers dorpsraden zijn
georganiseerd;

* ‘mobieltjesproject’ is 2 x georganiseerd en er hebben per keer 15
senioren en 10 leerlingen deelnemen.

Betrokken samenwerkingspartners

Rode Kruis, Fietsclub, diverse jeugdorganisaties, dorpsraden, middelbare
scholen, senioren(organisaties)

Kostprijs

€9.000
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4.3 Cursus

definitie:

voorbereiden en uitvoeren van een omschreven aantal lessen welke een
samenhangend geheel vormen.

e (Cursussen.

¢ Vitaliteitstraining.

Totale geraamde kosten 2010 product cursus: € 53.500,--.
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Activiteit

Cursussen
Doelstelling(en) Organiseren van cursussen gericht op creatieve zelfexpressie en het
bevorderen van de zelfredzaamheid. Tevens vervullen de cursussen een
ontmoetingsfunctie.
Input e  Formatie;
e  Docenten;
e Cursuslokalen;
e  Deelnemers;
e PR-middelen;
e Registratiesysteem.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

huidige cursusaanbod (o0.a. houtbewerken, tekenen/schilderen,
bloemschikken) wordt gecontinueerd en is aangeboden conform
het in 2009 vastgestelde beleid;

200 cursisten hebben deelgenomen;

Het nader ontwikkeld beleid in 2009 inzake het cursusaanbod is
geimplementeerd.

Betrokken samenwerkingspartners

Regionaal Opleidingen Centrum (ROC), Zeeuwse Volks Universiteit, e.a.

Kostprijs

€ 50.000

Product Cursus

Activiteit
Vitaliteitstraining

Doelstelling(en) Het organiseren van 1 training gericht op het bevorderen van de
zelfredzaamheid van senioren.

Input e Formatie;

Locatie;

Deelnemers;

PR-middelen;

Budget;

e  Samenwerkingsovereenkomst ROC.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

1 vitaliteitstraining, met 10 deelnemers, is georganiseerd.

Betrokken samenwerkingspartners

Regionaal Opleidingen Centrum Zeeland, ouderenorganisaties,
Klankbordgroep Ouderen, Seniorenraad e.a.

Kostprijs

€ 3.500
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4.4 Netwerk

(deelname en coOrdinatie)

definitie: het organiseren, onderhouden en deelnemen aan
samenwerkingsverbanden.

Activiteiten:

1. Droomtrajecten kernen;
2. Centrum Jeugd en Gezin;
3. Weekend Amateur Kunst;
4. Verlies en Rouw;

5. Nieuwe verbindingen;

6. Brede School.

Totale geraamde kosten 2010 product netwerk: € 135.000,--.
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Activiteit

Droomtrajecten kernen

Doelstelling(en) Coordineren van droomtrajecten waarbij bewoners een visie op de langere
termijn ontwikkelen en concrete projecten en activiteiten opzetten om de
leefbaarheid in de kernen te bevorderen.

Input Formatie;

Activiteitenbudget;

Vrijwilligers vanuit de kernen, inclusief dorps- en stadsraden.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

2 nieuwe droomtrajecten zijn afgerond en de dorpsplannen zijn
geformuleerd;

e De 5 kernen waar reeds dorpsplannen zijn vastgesteld zijn
vraaggericht ondersteund en begeleid in de uitvoering van de
inhoud van deze dorpsplannen.

Betrokken samenwerkingspartners

Zeeuwland, Allevo, Obase, Radar, De Wieken, gemeente, dorpsraden e.a.

Kostprijs

€49.000

Activiteit
Centrum Jeugd en Gezin
Doelstelling(en) e Een actieve bijdrage leveren aan de verdere ontwikkeling van het
CJG vanuit onze basisprincipes: informatie en advies, lage
drempel, ondersteuning, preventief gericht.
e Beheer en eindverantwoordelijkheid van de Oeistie site.
Input Formatie.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

e Actieve participatie in het verdere ontwikkelingsproces CJG;
e Beheer, eindverantwoordelijkheid, met betrekking tot de Oeistie
site is vorm gegeven.

Betrokken samenwerkingspartners

Gemeente, Indigo/Emergis, GGD, JGZ, Allevo, SMWO, Radar, Obase,
Bureau Jeugdszorg e.a.

Kostprijs

€ 26.000
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Activiteit

Weekend Amateur Kunst

Doelstelling(en) Coordineren en organiseren van een cultureel evenement op Schouwen-
Duiveland, aansluitend op provinciaal beleid, ter waardering en stimulering
van de vele vormen van amateurkunst.

Input e Formatie;

e Activiteitenbudget;

e Vrijwilligers;

e  Deelname amateurkunst;
e PR-middelen.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

WAK 2010 is gecodrdineerd en georganiseerd;

e Deelname van 20 lokale vrijwilligersorganisaties;

e 25 activiteiten hebben plaatsgevonden (met accent op muziek,
theater, zang, dans, beeldende kunst, po€zie en taal) op en om het
plein rondom de Nieuwe Kerk in Zierikzee;

Betrokken samenwerkingspartners

(vrijwilligers)organisaties op gebied van amateurkunst, Zeeuwland,
Centree, gemeente, Scoop, provincie e.a.

Kostprijs € 24.000
Activiteit
Verlies en rouw.

Doelstelling(en) e Coordineren en organiseren van activiteiten gericht op
ondersteuning van kinderen en volwassenen die te maken hebben
met processen van verlies en rouw;

¢ Informatie-uitwisseling deelnemers.

Input Formatie;

Activiteitenbudget;

PR-middelen;
Zeeuws Steunpunt voor Verlies en Rouw ;
Netwerk kinderen, jongeren, verlies en rouw.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Er is 1 x concrete activiteit op Schouwen-Duiveland
georganiseerd waaraan 20 kinderen deelnemen.;

e Eris 1 activiteit verzorgd voor professionals;

e 2 xoverleg Zeeuws Steunpunt voor Verlies en Rouw bijgewoond.

Betrokken samenwerkingspartners

0.a. Zeeuws Steunpunt voor Verlies en Rouw, Indigo, RPCZ, SMWO.

Kostprijs

€7.000
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Activiteit

Nieuwe verbindingen.

Doelstelling(en)

1. Het tot stand brengen en bevorderen van nieuwe verbindingen
tussen het bedrijfsleven en maatschappelijke organisaties op
Schouwen-Duiveland.

2. Ontwikkelen nieuwe diensten en producten die bijdragen aan de
opbouw van een innovatieve en toekomstbestendige sociaal-
economische infrastructuur.

3. Oriéntatie op de mogelijkheden van de eigen organisatie om in de
bovenstaand ontwikkelingen een prominente rol te vervullen.

Motivatie/legitimatie/historie

In 2009 heeft de eerste Beursvloer Schouwen-Duiveland plaatsgevonden.
Op een actieve en inspirerende wijze is een eerste stap gezet om te komen
tot nieuwe relaties tussen marktpartijen en maatschappelijke organisatie op
Schouwen-Duiveland. Dit met het doel om een startmoment te creéren
voor een versterking van de synthese tussen beide partijen in relatie tot de
sociaal(-economische) leefbaarheid op Schouwen-Duiveland.

Input

e  Formatie;

e  Vrijwilligers;

e Activiteitenbudget;

®  Sponsoring;

e Evaluatie Beursvloer 2009.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

Nog nader te benoemen.

Betrokken samenwerkingspartners

Bedrijfsleven, maatschappelijke organisaties, vrijwilligersorganisaties,
gemeente, e.a.

Kostprijs

€ 29.000
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4.5 Peuterspeelzalen.

Definitie:

In groepsverband bijeenbrengen van peuters (met speciale aandacht voor peuters
met risico op onderwijsachterstanden) in de leeftijdscategorie van twee tot vier
jaar zodat zij zich ontwikkelen door elkaar te ontmoeten en samen te spelen.

Activiteiten:
1. Peuterspeelzaalwerk;
2. Brede School;
3. Onderwijskansen;

4. Harmonisatie kinderopvang en peuterspeelzaal.

Totale geraamde kosten 2010 product peuterspeelzalen: € 580.000,--
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Activiteit

Peuterspeelzaalwerk

Doelstelling(en)

e Laagdrempelige opvang bieden voor kinderen in de leeftijd van
2,3 - 4 jaar voor een of meer dagdelen per week met als functie het
creéren van optimale ontwikkelingskansen en zorgen voor een
doorgaande ontwikkelingslijn naar het basisonderwijs.

¢ In stand houden van gespreid aanbod van peuterspeelzalen over 12
locaties op Schouwen-Duiveland

Input

12 PSZ locaties;

Formatie;
Activiteitenbudget;

Pr en communicatiemiddelen

Prestaties/Effecten/Afspraken
(0.a. over registratie)

e Exploitatie van 12 PSZ locaties met de volgende

openstellingmomenten:

* Renesse 2 dagdelen per week
* Brouwershaven 4 dagdelen per week
* Dreischor 3 dagdelen per week
* Burgh-Haamstede 4 dagdelen per week
* Nieuwerkerk 7 dagdelen per week
* Bruinisse 6 dagdelen per week
* Kerkwerve 2 dagdelen per week

* Zierikzee (Touwbaan) 6 dagdelen per week
* Zierikzee (Scheldestr.) 9 dagdelen per week

* Oosterland 4 dagdelen per week
* Oosterland (reform.) 1 dagdeel per week
* Scharendijke 2 dagdelen per week

Totaal 50 dagdelen per week
Wekelijks is opvang geboden aan 550 peuters
Bezettingspercentage (gemiddeld) is gehandhaafd op 65%
Effectrapportages rond aantal openingsuren per jaar, formatie-uren
per jaar, gemiddelde bezettingsgraad.

Betrokken samenwerkingspartners

Basisscholen Schouwen-Duiveland, Woningcorporatie Zeeuwland,
gemeente Schouwen-Duiveland, Stichting Dorps- en Gemeenschapshuizen
Schouwen-Duiveland.

Kostprijs

€ 566.000
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Activiteit

Brede School

Doelstelling(en)

e Realisatie pedagogisch samenwerkingsconcept;

e Vormgeven aan doorgaande pedagogische ontwikkelingslijn voor
kinderen 0-13 jaar;

e Realistische en heldere afspraken omtrent de
verantwoordelijkheden en exploitatie van de Brede School;

e Realisatie van een fysieke ruimte voor peuterspeelzaal,
kinderdagopvang, buitenschoolse opvang, basisschool en
wijkgerichte activiteiten.

Motivatie/legitimatie/historie

In samenwerking met Woningcorporatie Zeeuwland, gemeente Schouwen-
Duiveland, Obase en Kinderopvangorganisatie de Bevelanden wordt
inhoud en vorm gegeven aan een nieuwe Brede School in de te realiseren
nieuwe wijk in Zierikzee, Noorderpolder. Verwachte realisatie is in 2011.
Het Welzijnshuis zal in deze Brede School kinderdagopvang,
peuterspeelzaalwerk en sociaal culturele (wijkgebonden) activiteiten
aanbieden.

Input

Formatie.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

e Afspraken over exploitatie zijn gemaakt;

e Een gedeelde pedagogische visie is beschreven en vastgesteld;

e Aanbod van wijkgerichte sociaal culturele activiteiten is
geformuleerd.

Betrokken samenwerkingspartners

Zeeuwland, gemeente Schouwen-Duiveland, Obase (Theo Thijssenschool),
Kinderopvangorganisatie De Bevelanden.

Kostprijs

€ 14.000 N.b. het betreft hier de inzet gerelateerd aan het
peuterspeelzaalwerk.
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Activiteit Onderwijskansen

Doelstelling(en) Structurele inbedding van de VVE methodieken (Voor- en Vroegschoolse
Educatie)! in KOOS kinderopvang en peuterspeelzaalwerk.

Actieve rol in de signalering en bestrijding van taalachterstanden

Input ¢ Formatie.

(Activiteiten)budget.

Een 3° dagdeel in de peuterspeelzaal ingericht voor VVE geindiceerde
kinderen.

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.
over registratie)

Implementatie instrument Kijk! bij alle KOOS locaties/groepen 2
Deskundigheidsbevordering Kijk! en SPOREN? voor KOOS leidsters
Netwerkoverleg VVE (kerngebonden)

Actieve deelname aan gemeentelijk signaleringsoverleg

Actieve rol in het verzamelen van kengetallen doelgroepgegevens
(gewichtencijfers)

Betrokken samenwerkingspartners | Basisscholen Schouwen-Duiveland, gemeente S-D, RPCZ, GGD, Allevo,
Scoop

Inzet middelen Cursus KIJK voor 40 personen, projectoverleg, registratietijd.
Deze activiteiten vallen niet onder de structurele subsidiering van de
gemeente maar wordt met OAB/VVE middelen gefinancierd.

IVVE (voor- en vroegschoolse educatie) is eigenlijk een verzamelnaam van de methodische en systematische
ondersteuning van de ontwikkeling van jonge kinderen (in de leeftijd van twee tot zes jaar).

2 Kijk! is een observatie- en registratie-instrument voor kinderen van 0 tot en met 8 jaar om de brede
ontwikkeling van jonge kinderen over langere tijd in kaart te brengen.

3 SPOREN is de interpretatie en vertaling van de Reggio Emilia (pedagogische) benadering voor de Nederlandse
context
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Activiteit

Harmonisatie kinderopvang en peuterspeelzaal

Doelstelling(en) Minder versnipperd kinderopvangaanbod voor jonge kinderen van O tot 4
jaar door meer samenwerking tussen peuterspeelzalen en
kinderopvangcentra.

Doelstelling(en) ¢ Een gemeenschappelijke pedagogische en educatieve visie ontwikkelen
¢ Herziening bedrijfsvoering van de peuterspeelzaal.

Input e  Formatie

e Locatiewerkplannen

Prestaties/Effecten/Afspraken (o.a.

over registratie)

¢  Gezamenlijk pedagogisch beleid is vastgesteld en
geimplementeerd.

e FEris gezamenlijke na- en bijscholing georganiseerd
¢ FEris een gemeenschappelijke locatie uitstraling gerealiseerd

e Eris een start gemaakt met jobrotation KDV en PSZ

Betrokken samenwerkingspartners

Gemeente, woningcorporatie Zeeuwland, Stichting Dorps- en
Gemeenschapshuizen Schouwen-Duiveland

Inzet middelen

Deze activiteiten vallen niet onder de structurele subsidiering van de
gemeente maar wordt met nog nader te bepalen middelen gefinancierd.
“Belangrijkste oogmerken zijn het tegengaan van segregatie in de
kinderopvang/peuterspeelzalen, het verhogen van de kwaliteit en het
verbeteren van de aansluiting op het eerste jaar van de basisschool.” (uit
het regeerakkoord)

42




